POLITICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL COLEGIO
EBENEZER

GENERALIDADES

El presente documento establece las politicas de datos personales del COLEGIO EBENEZER,
establecimiento privado de Educacién, con Licencia de funcionamiento autorizada por la
Secretaria de Educaciéon Municipal, segun resolucion 2479 de Diciembre 3 de 2012, en
cumplimiento a las disposiciones de la ley 1581 de 2012 y el decreto 1377 del 2013, en los que se
establecen los mecanismos por medio de los cuales la entidad garantiza un manejo adecuado de
los datos personales recolectados en sus bases de datos, con el fin de permitir a los titulares el
ejercicio del derecho de habeas data.

IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE

La entidad es una persona juridica de derecho privado de educacién, domiciliada en la calle 5 No.
7AE -160, los pinos Cucuta Norte de Santander, con Licencia de funcionamiento autorizada por la
Secretaria de Educacion Municipal, segun resolucidon 2479 de Diciembre 3 de 2012, cuyos datos
de contactos son los siguientes:

Nombre: COLEGIO EBENEZER, con domicilio principal en la calle 5 No. 7AE -160, los pinos
Cucuta Norte de Santander, Correo electréonico: secretaria@colegioebenezer.edu.co identificada
con el Nit. 800.165.670-5, con Licencia de funcionamiento autorizada por la Secretaria de
Educacion Municipal, segun resolucion 2479 de Diciembre 3 de 2012.

La politica para el tratamiento y proteccion de datos personales en Colombia se aplica al
COLEGIO EBENEZER, quien en adelante se llamara COLEGIO EBENEZER, respecto de la
recoleccion, recaudacion, almacenamiento, uso, circulaciéon, supresion, compilacion, intercambio,
entrega, actualizacion y las demas actividades, procedimientos y procesos que constituyan
tratamiento de datos.

DEFINICIONES

Autorizaciéon: Consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a cabo el
tratamiento de datos personales.

Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento. Dato
personal: Cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas o determinables.

Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta del responsable del
tratamiento.

Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o
en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como
la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el responsable, dirigida al
titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual se le informa acerca de la
existencia de las politicas de tratamiento de informacién que le seran aplicables, la forma de
acceder a las mismas y las finalidades del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.
Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados datos
publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesién u oficio y a
su calidad de comerciante o de servidor publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden



estar contenidos, entre otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines
oficiales y sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidas a reserva.
Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del titular o
cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen
racial o étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier
partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion, asi
como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos biométricos.

Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o encargado del
tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la informacion o los datos
personales a un receptor, que a su vez es responsable del tratamiento y se encuentra dentro o
fuera del pais.

Transmision: tratamiento de datos personales que implica la comunicacion de los mismos dentro
o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando tenga por objeto la realizacién de un
tratamiento por el encargado por cuenta del responsable.

PRINCIPIOS

En cumplimiento, desarrollo, interpretacion y aplicacién de la Ley 1581 de 2012 y demas normas
complementarias y concordantes se aplicaran en forma integral los siguientes principios rectores:

Legalidad: El tratamiento a que se refiere la presente ley es una actividad reglada que debe
sujetarse a lo establecido en ella y en las demas disposiciones que la desarrollen.

Finalidad: El tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo con la Constitucion y
la ley, la cual debe ser informada al titular.

Libertad: El tratamiento solo puede ejercerse con el consentimiento, previo, expreso e informado
del titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacion, o en
ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

Veracidad o calidad: La informaciéon sujeta a tratamiento debe ser veraz, completa, exacta,
actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el tratamiento de datos parciales,
incompletos, fraccionados o que induzcan a error;

Transparencia: En el tratamiento debe garantizarse el derecho del titular a obtener del
responsable del tratamiento o del encargado del tratamiento, en cualquier momento y sin
restricciones, informacion acerca de la existencia de datos que le conciernan.

Acceso y circulacion restringida: El tratamiento se sujeta a los limites que se derivan de la
naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la presente ley y la Constitucion. En
este sentido, el tratamiento solo podra hacerse por personas autorizadas por el titular y/o por las
personas previstas en la presente ley; Los datos personales, salvo la informaciéon publica, no
podran estar disponibles en Internet u otros medios de divulgacién o comunicacion masiva, salvo
que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido solo a los
titulares o terceros autorizados conforme a la presente ley.

Seguridad: La informacién sujeta a tratamiento por el responsable del tratamiento o encargado
del tratamiento a que se refiere la presente ley, se debera manejar con las medidas técnicas,
humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su
adulteracion, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

Confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el tratamiento de datos personales que
no tengan la naturaleza de publicos estan obligadas a garantizar la reserva de la informacion,
inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
tratamiento, pudiendo solo realizar suministro o comunicacion de datos personales cuando ello
corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la presente ley y en los términos de la
misma.

FINALIDADES GENERALES




COLEGIO EBENEZER tratara los datos personales con finalidades de informacién académica y
administrativas para acompafiar el buen desarrollo de la misidon y en general garantizar y ejercer
los derechos tanto a la educacion, como a los relacionados con estos.

Conforme a lo anterior la finalidad general del tratamiento y proteccién responde a los propdsitos
estatutariamente determinados, asi como a las normas internas del COLEGIO EBENEZER que la
rigen para efectos de contribuir al conocimiento y la educacion de nuestros estudiantes.

Cuando la COLEGIO EBENEZER, no haya informado al titular mediante el aviso de privacidad,
impartira los tratamientos generales de datos personales a las diferentes actividades relacionadas
con su finalidad: recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion o supresion.

Los datos seran tratados mediante mecanismos manuales o tecnoldgicos. Para cada tratamiento y
finalidad, podran disefarse, por parte del encargado del tratamiento por cuenta de la COLEGIO
EBENEZER, formatos o instrumentos de captura, manuales o digitales a los cuales se les aplicara
la presente politica de tratamiento de datos.

LEGITIMACION PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DEL TITULAR
Los derechos de los titulares establecidos en la Ley podran ejercerse por las siguientes personas:

Por el titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por los distintos medios que
le ponga a disposicion el COLEGIO EBENEZER.

Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad.

Por el representante y/o apoderado del titular, previa acreditacion de la representacion o
apoderamiento.

Por estipulacion a favor de otro o para otro.

Los derechos de los nifios, nifas o adolescentes se ejerceran por las personas que estén
facultadas para representarlos.

DERECHOS QUE LE ASISTEN AL TITULAR DE LA INFORMACION

Conforme a lo establecido en la normatividad vigente, el titular de los datos personales de cuyo
tratamiento es responsable el COLEGIO EBENEZER, tiene los siguientes derechos:

Autorizar al COLEGIO EBENEZER el tratamiento de sus datos. Conocer, actualizar y rectificar sus
datos personales frente a la COLEGIO EBENEZER, especificamente frente al encargado por ella
para la proteccion de datos. Este derecho procedera, entre otros, frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo tratamiento esté
expresamente prohibido o no haya sido autorizado;

Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a la COLEGIO EBENEZER, salvo en los casos en
que no sea necesaria dicha autorizacion (Art. 10 Ley 1581 de 2012).

Ser informado por el COLEGIO EBENEZER, previa solicitud escrita, sobre el uso que le ha dado a
sus datos personales;

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de Tratamiento

Las demas previstas en la Ley sobre proteccion de datos.

Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el tratamiento no se respeten
los principios, derechos y garantias constitucionales y legales.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.

AUTORIZACION Y CONSENTIMIENTO DEL TITULAR

Sin perjuicio de las excepciones previstas en la Ley, en el tratamiento de datos personales del
titular se requiere la autorizacién previa e informada de éste, la cual debera ser obtenida por
cualquier medio que pueda ser objeto de consulta posterior, ya sea en forma escrita, verbal o por
conductas del titular que de manera inequivoca permitan concluir de manera razonable que otorgé
la autorizacion.



Para la obtencion de la autorizacion, la COLEGIO EBENEZER podra emplear mecanismos
automatizados, digitales, de video, de audio o cualquier otro disponible.

EVENTOS EN LOS CUALES NO ES NECESARIA LA AUTORIZACION DEL TITULAR DE LOS
DATOS PERSONALES

La autorizacion del titular de la informacion no sera necesaria en los siguientes casos:

Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones
legales o por orden judicial.

Datos de naturaleza publica.

Casos de urgencia médica o sanitaria.

Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos o cientificos.
Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

Quien acceda a los datos personales sin que medie autorizaciéon previa debera en todo caso
cumplir con las disposiciones contenidas en la ley.

DATOS SENSIBLES

Por tratarse de ser una entidad religiosa, el tratamiento de datos personales involucrara aspectos
relacionados con la identidad religiosa, el ejercicio del culto o las expresiones de fe de las que se
participa individual o congregacionalmente como persona miembro, asistente, visitante, interesado
o relacionado, permanente o eventualmente, con EL COLEGIO.

Para el tratamiento de estos datos sensibles, EL COLEGIO se encuentra plenamente autorizada,
en virtud de lo dispuesto por la ley asi: Se prohibe el Tratamiento de datos sensibles, excepto
cuando el Tratamiento sea efectuado en el curso de las actividades legitimas y con las debidas
garantias por parte de una fundacion, ONG, asociacion o cualquier otro organismo sin animo de
lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica, religiosa, sindical, siempre que se refieran
exclusivamente a sus miembros o a las personas que mantengan contactos regulares por razén
de su finalidad. En estos eventos, los datos no se podran suministrar a terceros sin la autorizacién
del titular

DEBERES DEL COLEGIO EBENEZER COMO RESPONSABLE Y ENCARGADA DEL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

En cumplimiento a la exigencia legal, EL COLEGIO ha establecido un area que actua como
responsable Y encargada, de la proteccidn de datos personales.

EL COLEGIO como responsable dara pleno cumplimiento a los siguientes deberes que como tal
le correspondan, sin perjuicio de las demas disposiciones previstas en la ley y en otras que rijan
su actividad:

Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data.
Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente ley, copia de la respectiva
autorizacidn otorgada por el titular.

Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccion y los derechos que le asisten
por virtud de la autorizacion otorgada.

Conservar la informaciéon bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento.

Garantizar que la informacion que se suministre al encargado del tratamiento sea veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al encargado del tratamiento, todas las
novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y adoptar las demas
medidas necesarias para que la informacion suministrada a este se mantenga actualizada.
Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al encargado del
tratamiento.
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Suministrar al encargado del tratamiento, segun el caso, Unicamente datos cuyo tratamiento esté
previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la presente ley.

Exigir al encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de seguridad y
privacidad de la informacion del titular.

Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la presente politica.
Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de ley y en especial, para la atencion de consultas y reclamos.

Informar al encargado del tratamiento cuando determinada informacion se encuentra en discusién
por parte del titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya finalizado el tramite
respectivo.

Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos.

Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones a los cédigos de
seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los titulares.

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio.

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE CONSULTAS, RECLAMOS Y PETICIONES

El Area de Proteccién de Datos Personales de EL COLEGIO, sera responsable de atender las
peticiones, consultas o reclamos que presente el titular de los datos, o su representante o
causahabiente, de conformidad con los derechos otorgados y con el siguiente procedimiento:

Los titulares o sus causahabientes podran consultar la informacion personal del titular que repose
en cualquier base de datos, sea esta del sector publico o privado. El responsable del tratamiento o
encargado del tratamiento debera suministrar a estos toda la informacion contenida en el registro
individual o que esté vinculada con la identificacion del titular.

Consultas:

Los Titulares o sus causahabientes podran consultar la informacion personal del Titular que
repose en EL COLEGIO, quien suministrara toda la informacion contenida en el registro individual
0 que esté vinculada con la identificacién del Titular.

La consulta se formulara a través del correo electronico: Iglesiacucuta@centrocristiano.com.co y
debe mantenerse prueba de esta.

La consulta sera atendida en un término maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la
fecha de recibo de la misma. Cuando no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término,
se informara al interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se
atendera su consulta, la cual en ningun caso podra superar los cinco (5) dias habiles siguientes al
vencimiento del primer término.

Paragrafo: Las disposiciones contenidas en leyes especiales o los reglamentos expedidos por el
Gobierno Nacional podran establecer términos inferiores, atendiendo a la naturaleza del dato
personal.

Reclamos:

El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacion contenida en una base de
datos debe ser objeto de correccidn, actualizacion o supresién, o cuando adviertan el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la ley, podran presentar un reclamo
ante EL COLEGIO el cual sera tramitado bajo las siguientes reglas:

El reclamo se formulara mediante solicitud dirigida al responsable del tratamiento o al encargado
del tratamiento, con la identificacion del titular, la descripcién de los hechos que dan lugar al
reclamo, la direccion, y acompafando los documentos que se quiera hacer valer. Si el reclamo
resulta incompleto, se requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcién
del reclamo para que subsane las fallas.



Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la
informacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

En caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dara traslado a quien
corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara de la situacion al
interesado

Una vez recibido el reclamo completo, se incluira en la base de datos una leyenda que diga
“reclamo en tramite” y el motivo del mismo, en un término no mayor a dos

(2) dias habiles. Dicha leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del
dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho
término, se informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su
reclamo, la cual en ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento
del primer término.

El titular del dato personal o su representante o causahabiente podra enviar sus peticiones,
consultas o reclamos de lunes a viernes, de 06:00 a.m. a 12:00 p.m. De 2:00 p.m. a 5:00 p.m. al
correo electrénico secretaria@colegioebenezer.edu.co . y/o radicarla en la calle 5 No. 7AE -160,
los pinos Cucuta Norte de Santander.

Contenido de la consulta o reclamo:

La consulta o reclamo del titular debera contener.

Identificacion del titular; nombres, apellidos completos, nacionalidad, numero de documento de
identificacion, domicilio (pais, ciudad, direccidn, teléfono).

Enunciacién y descripcion clara, precisa de la peticion, consulta o reclamo y de los hechos que
dan lugar a misma.

Documentos y/o pruebas en los que fundamentan su peticion, consulta o reclamo. En caso de
actuar mediante representante o apoderado, o ser causahabiente, se deberan adjuntar los
documentos que acrediten tal calidad.

Peticion de actualizacion, rectificacion y supresion de datos.

EL COLEGIO rectificara y actualizara, a solicitud del titular, la informacion de éste que resulte ser
incompleta o inexacta, de conformidad con el procedimiento y los términos antes senalados, para
lo cual el titular allegara la solicitud al correo electronico secretaria@colegioebenezer.edu.co
indicando la actualizacion, rectificacion y supresién del dato y aportara la documentacion que
soporte su peticion.

Revocatoria de la autorizacién y/o supresion del dato

Los titulares de los datos personales pueden revocar el consentimiento al tratamiento de sus datos
personales en cualquier momento, siempre y cuando no lo impida una disposicidn legal o
contractual, para ello EL COLEGIO pondra a disposicion del Titular el correo electrénico
secretaria@colegioebenezer.edu.co .

Si vencido el término legal respectivo, EL COLEGIO, segun fuera el caso, no hubieran eliminado
los datos personales, el Titular tendra derecho a solicitar la revocatoria de la autorizacion y/o la
supresion de los datos personales, conforme el procedimiento del articulo 22 de la Ley 1581 de
2012.

PERIODO DE VIGENCIA DE LAS BASES DE DATOS PERSONALES

Los datos personales de los titulares permaneceran registrados en las bases de datos de EL
COLEGIO EBENEZER hasta por un término de diez (10) afios, prorrogable automatica e
indefinidamente por términos iguales o sucesivos, salvo manifestacion expresa en contrario y por
escrito del titular, de acuerdo con las finalidades que justificaron el tratamiento.

Los datos personales podran ser conservados por lapsos superiores, en atencion a exigencias
legales como aquellas sobre gestion documental, elementos materiales probatorios, o por razones
histéricas o estadisticas, entre otros

Los datos personales podran ser conservados por un lapso inferior, cuando la finalidad de su
tratamiento haya sido cumplida.




AVISO DE PRIVACIDAD

En el evento que EL COLEGIO no pueda poner a disposicion del titular del dato personal la
presente politica de tratamiento de la informacion, se le informara al titular por medio de un aviso
de privacidad la existencia y forma de consulta de la misma.

TRANSFERENCIA Y TRANSMISION INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES

EL COLEGIO en cumplimiento de la misién institucional educadora confesional y de
transformacion integral del hombre y la mujer, en sus areas intelectual, psicomotor, volitiva,
afectiva y espiritual para acompafar el buen desarrollo de la misién y en general garantizar y
ejercer los derechos tanto a la libertad religiosa y de culto como a los relacionados con estos; y en
consideracién a sus vinculos permanentes u ocasionales con instituciones, entidades
gubernamentales y agencias de cooperacion internacionales, podra efectuar transferencia y
transmisién de datos personales de los titulares.

Para la transferencia internacional de datos personales de los titulares, EL COLEGIO tomara las
medidas necesarias para que los terceros conozcan y se comprometan a observar esta Politica,
bajo el entendido de que la informacion personal que reciban, Unicamente podra ser utilizada para
asuntos directamente relacionados con EL COLEGIO y solamente mientras ésta dure y no podra
ser usada o destinada para propodsito o fin diferente. Para la transferencia internacional de datos
personales se observara lo previsto en el articulo 26 de la Ley 1581 de 2012.

Las transmisiones internacionales de datos personales que efectie EL COLEGIO no requeriran
ser informadas al titular ni contar con su consentimiento cuando medie un contrato de transmision
de datos personales de conformidad al articulo 25 del Decreto 1377 de 2013.

Con la aceptacién de la presente politica el Titular autoriza expresamente para transferir y
transmitir informacion personal para todas las relaciones que puedan establecerse con EL
COLEGIO EBENEZER.




